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Proiect ”Dezvoltarea afacerilor prin incluziune si constientizare de gen - noi competente
de cluster / DEBUTING”

Programul Interreg Europe

CAIET DE SARCINI

Privind achizitia serviciilor de asistenta, organizare si desfasurare a unui set de actiuni interconectate
de invitare a politicilor si schimb de experienta, menite sa consolideze procesul de dezvoltare a
clusterelor locale si sa asigure o abordare sensibila la gen

Descrierea Proiectului

Proiectul “Dezvoltarea afacerilor prin incluziune si constientizare de gen - noi
competente de cluster /| DEBUTING” este un proiect finantat de Uniunea Europeana prin
Programul Interreg Europe, unde Primaria Municipiului Ungheni este partener de proiect.

Obiectivul general al proiectului este sprijinirea IMM-urilor prin intermediul clusterelor pentru
a-si creste capacitatile de afaceri si sustenabilitatea prin adoptarea unei culturi incluzive bazata pe
egalitatea de gen.

DEBUTING isi propune sd imbunatateasca 10 instrumente de politica pentru a aborda (mai bine)
egalitatea de gen in industrie, sprijinind cel putin 10% din IMM-urile grupate pentru a deveni mai
competitive pana in 2026.

Pentru a atinge obiectivele propuse, proiectul DEBUTING va:

. creste capacititile de afaceri pentru peste 7500 de IMM-uri, permitandu-le sa dezvolte
modele de afaceri mai inovatoare printr-o cultura mai incluziva;

. creste constientizarea prin clustere despre potentialul adoptarii abordarilor privind
egalitatea de gen;

. creste eficienta masurilor existente, elabora altele noi, mai inovatoare si imbunatati
monitorizarea si evaluarea cu indicatori adecvati;

. creste gradul de constientizare si a capacititii factorilor de decizie politici si a clusterelor

de a aborda egalitatea de gen in industrie ca un factor esential pentru ca IMM-urile si se dezvolte si sd
devina mai competitive.

Proiectul este implementat de catre Regiunea Varmland (Suedia), in parteneriat cu alte 11 entitati
din tarile europene, printre care si Primaria Municipiului Ungheni (Republica Moldova).

Context specific

Avand in vedere ca clusterele reprezintd un concept de politici relativ nou in Moldova, Primaria
municipiului Ungheni a identificat necesitatea unei expertize externe specifice pentru a sprijini
eficient procesul de invitare a politicilor locale. Ca atare, acestea necesita o atentie suplimentara,
sprijin specific si eforturi concentrate de invatare a politicilor pentru a fi intelese, structurate si
integrate corect in strategiile de dezvoltare locala. Aceasta expertiza este necesara pentru a efectua o
analiza locald a decalajului de gen in cadrul mediului clusterelor, a organiza fabrici de idei si intalniri
de clasificare, a colecta recomandari pentru imbundtatire si transferul bunelor practici ale
partenerilor si a facilita si modera intalnirile cu partile interesate locale.
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Scopul procedurii de achizitie

Proiectul “Dezvoltarea afacerilor prin incluziune si constientizare de gen - noi competente de
cluster / DEBUTING” intentioneaza sa contracteze o Companie sau Grup de consultanti cu experienta
in planificare strategica pentru a oferi consultanta, expertiza si asistenta Grupului de Lucru al Primariei
Municipiului Ungheni in asigurarea participarii eficiente a Primariei mun. Ungheni la invatarea
politicilor interregionale si de a permite transpunerea cunostintelor interregionale in contextul politic
local. Rezultatele activitatii vor contribui direct la procesul de imbunatatire a politicilor si vor servi
drept contributii cheie pentru schimbarea politicilor, contribuind astfel direct la rezultatele proiectului.

Cerintele prezentului caiet de sarcini sunt ghidate de reglementirile stabilite de REGULAMENTUL
(EU) 1059/2021 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL CONSILIULUI din din 24 iunie 2021
privind dispozitii specifice pentru obiectivul Cooperare teritoriali europeani (Interreg)l sprijinit de
Fondul european de dezvoltare regionala si de instrumentele de finantare externa, conform cerintelor
Programului Interreg NEXT Romaénia — Republica Moldova, Art. 9 al contractului de grant, precum cu
Art. art. 5, alin. (1), lit. m) al Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice.

Sarcini si activitati

Compania/Grupul de consultanti selectat vor indeplini urmatoarele sarcini si activitati:

1. Realizarea unei analize locale a decalajului de gen in cadrul mediului clusterelor, concentrandu-se pe
participarea, rolurile si oportunitdtile femeilor si barbatilor in IMM-uri si clustere emergente,
identificind disparititile existente, barierele structurale si potentialele puncte de intrare pentru
integrarea perspectivei de gen in politicile economice locale.

2. Organizarea de fabrici de idei si intalniri de clasificare cu partile interesate locale relevante (autoritati
publice, IMM-uri, organizatii de sprijin pentru afaceri, societatea civild), concepute ca sesiuni
participative structurate pentru a genera, discuta si prioritiza masuri si actiuni concrete pentru
dezvoltarea clusterelor si imbunatatirea competitivitatii IMM-urilor.

3. Colectarea si sistematizarea recomandarilor pentru imbunatatirea si transferul bunelor practici ale
partenerilor, bazandu-se pe invatarea interregionala si schimbul de experienta intre colegi pentru a
adapta modelele de clustere de succes, abordarile de guvernanta si masurile sensibile la gen la contextul
local al orasului Ungheni.

4. Facilitarea si moderarea intalnirilor partilor interesate locale, asigurand participarea incluziva, dialogul
eficient si construirea consensului intre partile interesate, sprijinind in acelasi timp traducerea
cunostintelor interregionale in contributii practice, bazate pe dovezi, pentru imbunatatirea politicilor
locale.

5. Finalizarea activitatilor. Compania/Grupul de consultanti contractati vor totaliza activitatile
implementate si rezultatele obtinute si vor elabora si prezenta Raportul Final de Activitate, inclusiv
o descriere a contributiei aduse la implementarea activitatilor, lectiile invatate, cele mai bune practici
si recomandari.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=celex%3A32021R1059
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Livrabile, volumul de lucru si termenul de executie

Activitatea din cadrul contractului va implica furnizarea urmatoarelor livrabile:
Sarcini, activitati, livrabile Volumul de lucru Termen limita
(furnizarea de livrabile in cantitatea si continutul necesar (utilizat in etapa de orientativ

reprezinta singurul criteriu pentru plata serviciilor de consultanta) aplicare) (sa fie coordonat/
ajustat cu echipa
proiectului)

I. Realizarea unei analize locale a decalajului de gen in cadrul 20 zile
mediului clusterelor lucratoare
Organizarea de fabrici de idei si intalniri de clasificare cu partile
interesate locale relevante.

Colectarea si sistematizarea recomanddrilor pentrul
imbunatatirea si transferul bunelor practici ale partenerilor
Facilitarea si moderarea intalnirilor partilor interesate locale

Livrabil I: Raport de progres 1 2 lunidela
Metodologia de lucru, Planul detaliat de implementare semnarea
Concluziile analizei locale a decalajului de gen in cadrul mediului contractului
clusterelor

Ordinea de zi a sedintelor de lucru, a altor intalniri publice de

consultare

Prezentéri PPT, Listele participantilor
Fotografii de la evenimente
Se va atasa la Raportul de progres 1.

I1. Finalizarea activitatilor 3 zile lucratoare
Elaborarea raportului final privind activitatile implementate

Livrabil 2: Raport final 1saptamana de
Raportul final va descrie contributia adusa la implementarea la prezentarea
activitatilor, rezultatele obtinute, lectiile invatate, cele mai bune Livrabilului 1

practici acamulate si recomandarile pentru activitatile viitoare.

Numar total de zile lucratoare estimate 23 zile lucratoare

Perioada de timp declarata a fost estimata ca fiind suficienta/fezabila pentru ca volumul de
munca planificat sa fie realizat cu succes si este sugerata ca referinta pentru durata contractului,
aceasta nu poate si nu va fi utilizata ca un criteriu unic pentru indeplinirea contractului/activitatii.
Prezentarea rezultatelor planificate aprobate de proiect va fi singurul criteriu pentru indeplinirea
activitatii de catre Consultant si eligibilitatea acestuia/acesteia pentru plata.

Toate activititile din prezentul contract vor fi desfasurate astfel incat sa fie sensibile la gen, sa
respecte dezvoltarea ecologica si sa aplice abordarea bazata pe drepturile omului.

Limba de prezentare a livrabilelor: toate livrabile vor fi prezentate in limba romana.

Inainte de inceperea implementirii sarcinilor, Compania/Grupul de consultanti vor fi invitati sa
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participe la o intalnire de initiere cu participarea reprezentantilor Grupului de Lucru Local si ai echipei
proiectului pentru a conveni asupra abordarii metodologice de implementare si a Planului de Actiune
pentru implementare.
Abordare metodologica: Compania/Grupul de Consultanti contractati vor respecta cu strictete
Metodologia de implementare, convenita si aprobata de Proiect in etapa de initiere a activitatii.
Proiectul va oferi asistenta in organizarea de intalniri de lucru etc. (va oferi platformele sale
electronice pentru intalniri online).

Termen de realizare

Termenul de elaborare si predare a serviciilor de asistentd, organizarea si desfasurarea unui set de
actiuni interconectate de invatare a politicilor si schimb de experientd, menite sd consolideze procesul de
dezvoltare a clusterelor locale si sa asigure o abordare sensibild la gen este de 90 de zile calendaristice
de la data semnarii contractului, cu urmatoarele etape intermediare:

o Etapa 1: Prezentare raport de progres 1 — in termen de 60 zile

o Etapa 2: Predarea raportului final — in termen de 75 zile

o Etapa 3: Revizuire conform observatiilor beneficiarului si predarea versiunii finale — in termen
de 90 zile

Responsabilitati:

1. Analiza si diagnostic
« Colectarea si analiza datelor statistice si documentare relevante privind situatia socio-
economica actuala si a decalajului de gen in mediul clusterelor.
« Identificarea principalelor probleme, tendinte si oportunititi de dezvoltare la nivel
local/regional.
« Ajustarea analizei in functie de observatiile Beneficiarului si de eventualele modificari ale
cadrului legislativ sau ale datelor disponibile.
2. Consultari si implicare parti interesate
« Organizarea si facilitarea intalnirilor cu autoritatile locale, institutii, mediul de afaceri,
societatea civila si comunitatea.
« Realizarea procesului de consultare publicd, inclusiv ateliere tematice si chestionare (daca este
cazul).
3. Priotitizarea actiunilor si masurilor
« Colectarea si sistematizarea recomandadrilor concrete pentru dezvoltarea clusterelor si
imbunatatirea competitivitatii IMM-urilor.
« Elaborarea propunerilor de masuri, programe si proiecte prioritare.
4. Redactare si prezentare
« Prezentarea propunerilor de actiuni si masuri concrete pentru dezvoltarea clusterelor si
imbunatatirea competitivitatii IMM-urilor
5. Asigurarea calitatii
« Respectarea metodologiei agreate si a termenelor stabilite in contract.
« Asigurarea corectitudinii si relevantei datelor utilizate.
» Respectarea graficului de livrare stabilit prin contract, transmiterea rapoartelor si notificare
din timp a eventualelor intarzieri justificate.
+ Furnizarea de documente clare, coerente si in conformitate cu cerintele legale.
6. Predarea produselor finale
» Analiza locala a decalajului de gen in cadrul mediului clusterelor.
« Recomandari pentru dezvoltarea clusterelor si imbunatatirea IMM-urior la nivel local
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« Anexe tehnice, materiale de consultare si proces-verbal al sedintelor/consultérilor publice.
« Raport de activitate privind procesul de actualizare.

Acesti parametri trebuie considerati ca fiind cerinte minime, iar daca alte servicii relationate sunt
necesare in vederea realizarii contractului de servicii, acestea vor face parte din responsabilitatea
Prestatorului.

Serviciilor vor fi prestate conform conditiilor solicitate de Primaria municipiului Ungheni stipulate in
prezentul document si in baza contractului semnat intre parti.

Pe toata durata de implementare a contractului, Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru a
preveni orice situatie de naturad sa compromita realizarea cu impartialitate si obiectivitate a activitatilor
contractuale. Prestatorul se angajeaza sd cunoasca foarte bine si sd inteleagd cerintele, scopul si
obiectivele contractului.

Aranjamente institutionale

Compania/Grupul de Consultanti contractati vor lucra in subordonare directa Managerului de
Proiect, in stransa cooperare cu Ofiterul pentru Dezvoltare al proiectului.

Acest contract este o activitate care sa fie desfasurata de la distanta (de la birou/acasi) cu cel putin
4 deplasari la Ungheni. Toate costurile aferente deplasarilor catre si de la locatia contractului (Ungheni)
vor fi responsabilitatea companiei/grupului de consultanti, astfel incat costurile de transport vor fi
incluse in oferta financiara.

Toate livrabilele mentionate mai sus vor fi aprobate de Managerul de Proiect in termen de 14 zile

calendaristice de la momentul furnizarii lor.

Calificari si capacitati solicitate

Urmatoarele criterii de calificare vor fi aplicate la selectarea Companiei/Grupului de consultanti:

Calificari academice:

- Studii universitare in administratie publici, management, economie, stiinte politice, sociologie sau
alte domenii relevante. Studiile de masterat ar constitui un avantaj

Experienta:

- Cel putin 5 ani de experienta practica in domenii legate de dezvoltarea locala (planificare strategica,
administratie publicd locald, colaborarea cu autoritdtile si institutiile publice (dovada: o listd cu
ultimele 3 contracte in care Compania/Grupul de consultanti a fost implicat in ultimii 5 ani si rolul
sau in cadrul acestora trebuie prezentata in dosarul de aplicare).

- Experienta in elaborarea (planificarea strategica) a cel putin 3 documente de politici de dezvoltare
locala (strategii de dezvoltare, programe, planuri, analize) (dovada: lista documentelor de politici
de dezvoltare locala, cu indicarea raionului/municipiului/comunitatii, anului elaborarii si linkului
catre documente sau documentele in sine (versiunea electronica in format .pdf precum si analize
locale) trebuie prezentata in dosarul de aplicare).

- Experienta in facilitare, mentorat, furnizare de formare si moderarea evenimentelor publice
(discutii, consultari) in domeniul planificarii strategice si dezvoltirii locale (dovada: lista ultimelor
3 evenimente/training-uri facilitate trebuie prezentata in dosarul de aplicare).

- Experienta relevanta in elaborarea de analize si planificare strategica la nivel local sau regional va
constitui un avantaj (dovada: ultima analiza/strategie elaborata pentru o localitate sau o regiune va
fi prezentata in dosarul de aplicare)

- Experienta anterioara de colaborare cu proiecte/programe de dezvoltare finantate de Uniunea
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Competente:

« Capacitate dovedita de lucru in echipa, excelente abilitati de planificare si organizare;

« Abilitati interpersonale de luare a deciziilor, initiativa si creativitate;

» Capacitatea de a analiza, planifica, comunica eficient, organiza si realiza rezultatele planificate,
de a se adapta la diverse medii (culturale, economice, politice si sociale);

« Capacitatea de a obtine rezultate si de a respecta termenele limitd, mentinand standarde inalte
de calitate;

« Cunostinte si abilitati in MS Office, inclusiv Word, Excel, PowerPoint;

« Cunoasterea contextului actual si a tendintelor de planificare si dezvoltare la nivel national,
regional, local si transfrontalier;

« Cunoasterea instrumentelor si mecanismelor din domeniul planificarii strategice;

+ Cunostinte fluente de limba romana si engleza.

Data de incepere si perioada de executie a contractului

Contractul va incepe efectiv dupa data semnarii acestuia de catre Autoritatea Contractanta si
Prestatorul selectat, iar executia sa va incepe la data notificarii din partea Autoritatii Contractante, nu
mai tarziu de 5 zile dupa semnare.

Durata contractului este de aproximativ 9o (nouazeci) zile.

Pretul contractului si modalitatea de plata

Pretul pentru serviciile prestate se vor incadra in suma de 15,000.00 (cincisprezece mii 00) Euro,
TVA la cota ”0”, si va include costurile pentru serviciile de asistentd, organizarea si desfasurarea unui
set de actiuni interconectate de invatare a politicilor si schimb de experientd, menite sa consolideze
procesul de dezvoltare a clusterelor locale si sa asigure o abordare sensibila la gen si alte costuri aferente.
Pretul va include toate cheltuielile necesare pentru executia contractului.

Pretul contractului este ferm si nu se ajusteaza.
Transferul catre Prestatorul de servicii va fi efectuat in lei moldovenesti (MDL), conform ratei de

schimb a InforEuro? inregistrata la momentul efectudrii platii.

Criterii de evaluare

Criteriul de atribuire: "Cel mai bun raport pret-calitate", cu urmatoarea pondere:

e Componenta financiara (pretul): 70%
e Componenta tehnica (calitatea): 30%

Componenta tehnica — 30 puncte

Nr. Criteriu Subcriterii Punctaj
maxim
1.  Experienta - Minim 3 contracte similare (in domenii legate de 10p
ofertantului dezvoltarea locala (planificare strategica, elaborare de

analize la nivel local, administratie publica locala,
colaborarea cu autoritatile si institutiile publice)
realizate in ultimii 5 ani.

- Minim 3 documente de politici de dezvoltare locala
(strategii de dezvoltare, programe, planuri, analize)
elaborate

- Lista ultimelor 3 evenimente/training-uri facilitate in
domeniul planificarii strategice si dezvoltarii locale
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2. Calificarea — Prestator cu experienta relevanta in domenii legate de 10 p
prestatorul dezvoltarea locala (elaborare analize, planificare
strategicd, administratie publica locald, colaborarea cu
autoritatile si institutiile publice).
— CV-uri si diplome care atesta experienta si

competentele.
3. Metodologie de - C(laritatea si coerenta etapelor de realizare a serviciului 10 p
realizare a ofertat.
proiectului — Modul de organizare a echipei, sursele de date propuse
si calendarul de livrare.
TOTAL 30p
Componenta financiara — 70 puncte
Nr. Criteriu Formula de calcul Puthaj
maxim
1. Pretul ofertei Punctaj = (Pret minim / Pret ofertat) x 70 70 p

Alte mentiuni

e Punctaj tehnic minim admis: 20 puncte din 30. Ofertele care nu ating acest prag vor fi respinse

indiferent de pret.
In caz de egalitate a punctajului total, va fi selectata oferta cu:

1. Pretul cel mai mic.
2. Experienta cea mai mare demonstrata in proiecte similare.

Continutul obligatoriu al dosarului:

Ofertantul va depune dosarul de oferta in limba romana, in format electronic. Dosarul va contine in
mod obligatoriu urmatoarele documente:

Documente administrative

¢ Scrisoare de inaintare a ofertei, semnata

e Formular de ofertd financiara (semnat, datat)

e Certificatul de inregistrare si / sau extrasul de la Agentia Servicii Publice sau alt document
similar, in care sa fie inclusa activitatea care 1i permite prestarea serviciilor similare

e Declaratie pe proprie raspundere privind eligibilitatea si lipsa conflictului de interese

Oferta tehnica

e Descriere generala si metodologie privind modul de realizare a serviciilor contractate.

e Graficul de executie propus, cu etapele si termenele de livrare.

e Lista serviciilor si livrabilelor (analiza la nivel local, recomandari de actiuni si masuri, produse
intermediare si finale).

- Portofoliu de lucrari similare, incluzand cel putin 3 proiecte relevante in domenii legate de
dezvoltarea locala (elaborare analize locale, planificare strategica, administratie publica locala,
colaborarea cu autoritatile si institutiile publice) realizate in ultimii 5 ani, insotite de documente
justificative (copii contracte, acte de receptie); cel putin 3 documente de politici de dezvoltare
locala (strategii de dezvoltare, programe, planuri, analize); lista ultimelor 3
evenimente/training-uri facilitate.




HiLterrey Co-funded by p Primiria
the European Union Municipiului

—UIUPC ' .
& Ungheni

CV si diplome, care sa ateste competentele si experienta.

Oferta financiara
e Formular de oferta financiara, cu valoarea totala exprimata in MDL.
e Cost estimativ detaliat pe tipuri de servicii (elaborare raport, tabele, grafice, harti, consultari,
deplasari, asistenta tehnica etc.).
e Termene de plata si eventuale conditii contractuale.

Ofertele incomplete nu vor fi examinate.

Dispozitii finale:

— Cerintele din Caietul de sarcini sunt minimale, iar nerespectarea lor in totalitate va conduce la
respingerea ofertei

— Toate documentele cuprinse in oferta vor fi prezentate in limba romana

— In prezentarea ofertelor tehnice si financiare se va specifica clar denumirea serviciilor ofertate
si se va asigura corespondenta datelor intre propunerea tehnici si cea financiara

— Nu se accepta oferta alternativa

Modalitatea de expediere a ofertelor

«  Electronic
Ofertele vor fi expediate in format electronic la urmatoarele adrese de e-mail:

primaria.ungheni@gmail.com

racovita.tatianai@gmail.com

Specificatii prezentare oferte in format electronic:

Subiect: Achizitia serviciilor de asistentd, organizare si desfasurare a unui set de actiuni
interconectate de invitare a politicilor si schimb de experientd, menite sa consolideze procesul de
dezvoltare a clusterelor locale si sa asigure o abordare sensibila la gen

Termenul limita de prezentare a ofertelor este 30 septembrie 2025, ora 16:00.

Pentru informatii suplimentare:

E-mail: primaria.ungheni@gmail.com
racovita.tatianai@gmail.com
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