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MEMORANDUM DE INTEAE
iNTRE PRIMARIA MUNICIPIU
SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA ,,TEHN ZYARE NUMERICE”
PRIVIND COOPERAREA IN DOMENIUL MODERNIZARNE ARII SERVICIILOR

PUBLICE iN MUNICIPIUL UNGHENT
PARTILE MEMORANDUMULUI DE INTELEGERE

Primiria Municipiului Ungheni cu sediul pe str. Nationala 7, mun. Ungheni, cod fiscal 1007601001787, reprezentata prin
Alexandru AMBROS, in calitate de primar

si

SRL ,, TEHNOLOGII FINANCIARE NUMERICE?, cod fiscal si nr de inregistrare 1021600046136, cu sediul in mun.
Chisinau, str. Gradina Botanica, 14/3, reprezentata prin Anatolie GOLOVCO, in calitate de Administrator,

denumite in continuare Pdarti,

recunoscand interesul reciproc de a stabili parteneriate de colaborare in domeniul modernizérii si digitalizarii serviciilor
publice prestate in municipiului Ungheni,

luand in considerare faptul ci cooperare contribuie la dezvoltarea practicilor coerente in diferite domenii,

recunoscand faptul ca in domenii de interes comun cooperarea prin intermediul schimbului de informatii va fi in beneficiul
ambelor Parti,

avand in vedere tendintele actuale la nivel international si national privind utilizarea serviciilor digitale avansate §i a
tehnologiilor moderne in diverse domenii de prestare a serviilor publice

dorind a dezvolta si imbunititi cooperarea si parteneriatul la nivel local in domeniul modernizarii serviciilor publice locale
prin implementarea celor mai avansate practici de digitalizare a procesului de prestare a serviciilor de citre operatorii locali i
regionali,

au convenit urmatoarele:

ARTICOLUL 1 OBIECTIVUL COOPERARII

(1) Obiectivul principal al prezentului Memorandum de infelegere constd in stabilirea cadrului necesar cooperdrii si
schimbului de informatii intre cele dou Par{i, cu respectarea atributiilor lor respective, in domeniul modernizdrii serviciilor
publice prestate in mun. Ungheni, in acest scop, Partile pot desfasura activitd(i comune.

(2) Colaborarea urmareste, in principal, desfisurarea activitatii de digitalizare a proceselor in domeniul prestarii serviciilor
publice locuitorilor municipiului Ungheni si localitatilor limitrofe

(3) Partile anticipeaza faptul ci aceastd cooperare va sustine cele mai bune practici comunitare si internationale in
domeniile mentionate.

ARTICOLUL 2 DOMENIILE COOPERARII

fn scopul intaririi capacitaii institugionale a Partilor, directiile principale ale cooperdrii intre cele doua Parti vor avea in
vedere urmitoarele domenii:

a) schimbul de experientd in domeniul modernizarii serviciilor publice din mun. Ungheni (digitalizarea facturilor, crearea
plaftformei online, crearea cabinetului online personal al cetdteanului, etc.) in cadrul seminarelor, atelierelor de lucru, etc;

b) organizarea de cdtre Parti a consultarilor si expertizelor reciproce in scopul promovirii, cooperdrii §i desfasurdrii unui
schimb de experienta privind spectrul de activitate in domeniul modernizarii si digitalizérii serviciilor publice;

C) aplicarea si participarea la implementarea proiectelor comune in domeniul modernizirii si digitalizarii serviciilor publice;

d) promovarea inovatiilor in domeniul modernizarii serviciilor publice din mun. Ungheni;
i) cooperarea cu alte institutii sau organizafii internationale active in domeniul modernizérii serviciilor publice din municipiul

Ungheni.
ARTICOLUL 3 INSTRUMENTELE DE COOPERARE

(1) Instrumentele cooperdrii intre Parti sunt urmatoarele:

a) schimburi de informatii si documente relevante in procesul modernizarii si digitalizarii serviciilor publice;

b) organizarea consultirilor bilaterale, atat la nivel de conducere, cat si la nivel de experti;

b) instituirea mecanismelor de comunicare pentru atingerea obiectivului prezentului Memorandum de intelegere, inclusiv
prin constituirea unor echipe de experti;

C) participarea la evenimente de profil, inclusiv ateliere de lucru, seminare, vizite de studiu, etc.;



d) incurajarea aplicérii celor mai inovative practici in domeniul modernizarii si digitalizarii serviciilor publice;

e) analiza unor studii de caz relevante din domeniul modernizarii si digitalizarii serviciilor publice si facilitarea accesului
cetdtenilor la aceste servicii;

f) alte forme de colaborare convenite de Parti, pe baza propunerilor specifice de cooperare, ca expresie a unor viitoare
actiuni coordonate sau comune ale celor doud Pérti,

(2) Cele doua Pirti se vor reuni anual pentru a trece in revistd progresele si, eventual, pentru a discuta noi modalitafi de
intensificare a colabordrii, inclusiv prin activitati comune, sau pentru a explora poteniale sinergii.

ARTICOLUL 4 ANGAJAMENTELE PARTILOR

(1) Fiecare Parte va suporta propriile cheltuieli ocazionate de realizarea activitdgilor desfdsurate in baza prezentului
Memorandum de intelegere.

(2) Activitatile de cooperare mentionate in prezentul Memorandum de infelegere vor fi indeplinite sub rezerva existentei
disponibilitatilor financiare si a altor resurse la dispozitia Partilor.
(3) Primdria Municipiului Ungheni:

(3.1) va crea un grup de lucru pentru coordonarea si implementarea activitdilor de digitalizare a serviciilor publice
prestate de operatorii locali gi regionali

(3.2) va oferi celeilalte Parti suportul informativ necesar pentru implementarea activitatilor de digitalizare a serviciilor
publice prestate de operatorii locali si regionali;

(3.3) va interactiona cu administratorii intreprinderilor locale care presteaza servicii publice locuitorilor municipiului
Ungheni si localitatilor limitrofe si va solicita informatia necesara pentru implementarea activitdtilor de digitalizare a
serviciilor publice prestate de operatorii locali i regionali;

(3.4) va desfasura campanii de informare si imbundtitire a conostintelor si abilitatilor digitale ale beneficiarilor de
servicii publice.

(4) SRL ,,TEHNOLOGII FINANCIARE NUMERICE”:

(4.1) va implementa cele mai inovative practici in domeniul modernizarii / digitalizérii serviciilor publice prestate
locuitorilor municipiului Ungheni si localitétilor limitrofe;

(4.2) va asigura digitalizarea facturilor pentru serviciile publice prestate locuitorilor municipiului Ungheni si localitatilor
limitrofe (ex: evacuarea deseurilor, apa i canalizare, transport public, agrement si sport, etc.)

(4.3) va asigura crearea unei platforme online pentru facilitarea accesului cetétenilor la datele personale privind situatia
curentd a platilor pentru serviciile publice si achitarea online a facturilor;

(4.4) va participa la sedintele grupului de lucru pentru coordonarea i implementarea activitdilor de digitalizare a
serviciilor publice prestate de operatorii locali si regionali.

ARTICOLUL 5§ AMENDAMENTE

(1) Prezentul Memorandum de intelegere poate fi modificat de Parti prin acte adifionale.
(2) Actele aditionale mentionate la alineatul (1) vor fi incheiate in forma scrisa si vor face parte integranta din prezentul
Memorandum de intelegere, prevederile articolului 7 aplicandu-se in mod corespunzétor.

ARTICOLUL 6 SOLUTIONAREA DIFERENDELOR

(1) Partile se angajeaza si respecte intocmai §i cu bund-credintd prevederile prezentului Memorandum de intelegere.

(2) Orice diferend referitor la aplicarea, respectiv interpretarea prezentului Memorandum de infelegere va fi solutionat, cat
mai devreme posibil, pe cale amiabila.

ARTICOLUL 7 DISPOZITII FINALE

(1) Prezentul Memorandum de intelegere se incheie pentru o perioadd de 3 ani si intrd in vigoare la data semndrii lui de
cétre Parti.

(2) Prezentul Memorandum de infelegere se reinnoieste in mod tacit, pentru perioade succesive de cate 1 an, dacd niciuna
dintre Parti nu notifica celeilalte Parti, in scris, intentia sa de a denunta prezentul Memorandum de infelegere, cu minimum
60 de zile naintea expirdrii perioadei de valabilitate.

(3) Prezentul Memorandum de intelegere poate fi denuntat oricand, in scris, de cétre oricare dintre Parti, iar denuntarea isi
produce efecte in termen de o luni de la notificarea celeilalte Parti.

(4) in caz de denuntare, Pirtile iau masuri imediate de incheiere a tuturor activitatilor comune, in mod corect si fard
intarziere.

(5) Nici o dispozitie a prezentului Memorandum de injelegere nu creeaz obligatii juridice pentru vreuna dintre Parti.

Semnat in data de , in municipiul Ungheni, in doud exemplare originale.

Datele juridice, postale si bancare ale Partilor



Primiria municipiului Ungheni

SRL ,,TEHNOLOGII FINANCIARE
NUMERICE”

Adresa postali: mun. Ungheni, str. Nationald nr.7
Cont de decontare: MD14TRPDAD222990A11088AC

Banca: Trezoreria Regionald Centru
Cod: TREZMD2X
Cod fiscal: 1007601001787

Adresa postald: mun. Chisindu, str. Gradina Botanica,
14/3

Cont de decontare:
MDS57M02224ASV86537187100

Banca: MobiasBanca filiala nr.9

Cod fiscal: 1021600046136

Semniiturile Pirtilor

Priméria Municipiului Ungheni

SRL ,, TEHNOLOGII FINANCIARE NUMERICE”

Semnatura autorizata:

LS.

Semndtura autorizata:

L.S.




